附件：

项目一、OA维护、修改、新增功能项目要求
                 （维护期：2013年9月1日至2014年9月1日）
1、 为保证本工程的高质量完成，投标人须符合以下资格要求：
i. 投标人必须是中华人民共和国境内注册的独立法人，并在广州市内设有分支机构，且有固定的营业场所和固定的售后服务队伍，持有有效的企业法人营业执照。
ii. 投标人须为广东省第二人民医院OA软件原厂商。
iii. 投标人必须具有2010年度以来为广东省第二人民医院的OA系统运行维护能力 (需提供维护合同复印件，原件备查)。
iv. 本次招标只接受独立法人投标，不接受任何形式联合体投标。
2、 具体新增、功能需求
   ⑴ 需新增如下功能：
	再生育一胎子女申请流程

	医保病人开放两个抗生素、辅助用药使用控制申请流程 系统管理 

	轮转医教部、门急诊、ICU审批流程

	下乡申请流程

	入党申请人员审批表

	入党积极分子审批表

	发展对象审批表

	预备党员审批表

	预备党员转正审批表

	思想汇报审阅表

	修改奖惩管理

	修改邮件的附件处理方式

	整理邮件附件数据库

	增加邮件附件自动备份线程

	增加奖惩监控和待办提醒功能

	增加党建管理平台

	增加信息发布自动备份

	增加公文自动备份

	增加医疗质量与安全管理平台

	增加财务管理平台

	增加短信功能

	修改管理平台

	增加邮件再发功能

	增加论坛排序(按发布时间，最近关注，最多访问量)

	修改会议室申请(控制同一时间段会议室不能同时申请)

	会议决议查询表

	固定资产购置申请表

	固定资产使用登记表

	医用耗材供应商变更表

	非计划再次手术管理上报表

	增加左边菜单滚动条

	增加办结收回功能，重新办理办结文件

	增加会议室会场布置人员管理,增加邮件提醒

	增加管理平台分页功能

	系统迁移，操作系统从2003迁移到2008，数据库迁移

	OA短信平台接口

	OA短信发送平台


   ⑵对现有功能进行维护
要求需提供7*24小时支持服务。
项目二、移动护理手持终端技术要求

一、项目概述：骨科与综合病区试点移动护理系统配套用移动手持终端

二、项目采购内容及要求
广东省第二人民医院移动护理信息系统硬件设备采购项目主要采购内容：
	序号
	设备名称
	主要技术要求
	单位
	数量
	备注

	1
	移动手持终端（含充电座、电池）
	详见设备技术
参数要求
	台
	16
	提供厂商三年质保

	2
	移动手持终端保管箱
	定制
	台
	3
	提供厂商三年质保


具体包括：项目相应的硬件设备供货、安装调试、系统集成以及项目验收，要求提供不少于三年7*24小时的售后免费现场技术服务。
2.1、设备技术参数要求
1、移动手持终端要求
	技术参数
	技术要求

	▲总体要求
	1、PDA类产品要求提供制造商出具的针对本项目的授权函原件。
2、制造厂商针对本项目的服务授权函原件。

	操作系统
	Windows Mobile6.5及以上版本

	处理器
	≧ 800 MHz

	内存
	≧256MB DDR内存，≧1GB闪存

	▲重力传感器
	支持

	显示屏
	≧3.5英寸彩色触控屏640*480分辨率，高分辨率彩色VGA触摸屏，室外可读

	机身重量（含电池）
	≦350克

	机器尺寸
	长度≦150mm,宽度≦82mm，厚度≦40mm

	条码扫描
	1D/2D

	▲集成图像采集
	≧300万像素摄像头

	无线局域网
	三频 IEEE® 802.11a/b/g/n

	▲无线网络语音支持
	支持VOIP

	外壳材质
	可耐受消毒剂材质

	标配电池
	可充电锂离子智能电池≧3600 mAh，在显示屏打开的情况下，每小时进行 600次扫描和WLAN传输，电池最少可以持续 8 个小时

	工作温度
	-10°C至50°C

	跌落规格
	可承受从 6 英尺/1.8 米高度跌落至水泥地面的冲击

	耐滚落指标
	可承受从 1.6 英尺/0.5 米高度滚落1000次的冲击

	耐消毒
	支持消毒剂清洁，机身为白色

	▲工业防护等级
	整机工业防护≧IP64，完全防尘，防飞溅水

	▲大批量部署管理功能
	支持统一部署，系统更新及远程维护、每台终端均内置统一管理客户端及软件许可

	外设与附件
	每台主机均配有座充

	▲认证
	投标产品通过CCC认证及无线电发射设备型号核准（CMIIT）认证

	服务
	提供原厂商3年全面保修维护支持，支持对于使用过程中因意外原因造成的，摔坏，压坏，磨损造成的故障保修

	样机
	此产品的印刷彩页需加装在投标文件中。以方便专家评分时查看、核实具体技术指标项


三、项目其他要求
投标人必须根据本次招标文件所制定的供货范围及要求，提出相应的售后服务方案。
为了保证本次项目顺利成功，要求投标人承诺项目验收后提供三年的设备7*24小时售后技术服务，质保期内均提供免费上门维护。
项目三、100台式机、4台PC服务器续保要求

	                          Dell服务器、PC续保说明

	                          要求原厂或原厂授权服务商

	型号
	到保时间
	续保服务级别
	延保后到期时间
	数量

	POWER VAULT MD3000
	2014-3-2
	1年ProIT4HR（24*7）
	2015-10-13
	3

	OPTIPLEX 745
	2014-7-11
	1年ProNBD
	2015-7-11
	30

	OPTIPLEX 755
	2014-12-14
	1年ProNBD
	2015-12-14
	40

	POWER EDGE 2950
	2014-2-28
	2年ProIT4HR（24*7）
	2016-10-12
	5

	POWER EDGE R710
	2014-8-4
	2年ProIT4HR（24*7）
	2016-8-3
	4

	EQUALLOGIC PS4000E
	2014-8-10
	2年金牌4小时服务
	2016-8-9
	2


	项目四、堡垒机（安全监察系统）项目参数要求

	项目
	功能条目
	功能描述

	硬件配置
	硬件配置
	不低于以下配置CPU：3.2GHZ Intel至强CPU, 4核 8线程  内存：8GB
硬盘：2块500GB硬盘，7200转/分钟

	账号管理
	用户基本管理
	用户实名制管理，用户状态测试

	
	
	用户账号自动锁定及解锁

	
	
	账号有效期，用户登录IP限制，用户登录日志

	
	
	账号的批量增加和修改

	
	用户密码管理
	用户初始化密码配置，密码策略定义

	
	用户角色管理
	管理员角色管理

	
	用户自助管理
	用户账号信息设置，个性化设置

	云平台管理
	★云平台类型
	支持管理各种云平台管理系统，支持对Xen、VMWare、PowerVM等云平台管理监控

	
	★云平台操作管理
	支持各种云平台操作管理监控和审计：创建虚拟机、克隆虚拟机、资源池管理等操作

	设备管理
	★设备管理数量
	支持不少于2500台各种IT设备和应用系统

	
	设备类型管理
	设备类型维护和添加

	
	设备添加更改
	添加Windows， LINUX，Network设备；支持设备批量添加和修改

	
	系统账号管理
	被管理设备账号管理

	密码管理
	设备密码托管
	Windows、LINUX、网络设备和应用程序等的密码托管

	
	★密码定期更改
	密码保管员配置设备密码更改策略，并进行设备密码更改日志检查

	
	设备密码手动更改和备份
	设备密码手动更改测试；备份设备中的指定账号密码或者全部密码

	权限控制
	访问控制
	访问权限策略定义

	
	★强化安全模式
	每次对关键系统的访问都需要专门授权

	
	命令权限黑白名单和告警
	命令权限黑白名单测试、命令权限告警通知

	
	★剪贴板控制
	管理员可设置剪贴板功能是否允许使用

	
	磁盘映射控制
	管理员可设置磁盘映射功能是否允许使用

	设备访问
	★登录方式
	支持WEB直接登录

	
	账号切换登录
	支持帐号切换登录，如对于网络设备，运维人员可直接采用特权帐号登录

	
	★设备跳转登录
	支持不同设备之间的自动跳转登录

	操作审计
	Telnet字符会话
操作审计
	Telnet操作实时监控，命令回放，命令检索查询

	
	SSH字符会话
操作审计
	SSH操作实时监控，命令回放，命令检索查询

	
	特殊字符操作审计
	字符会话中的特殊操作—tab键补全命令、ls –R多屏输出指令、
上下箭头翻查历史命令并执行，Ctrl+L清屏后继续操作

	
	RPD会话操作审计
	远程桌面（RDP）操作实时监控、操作在线和离线回放、键盘输入信息搜索

	
	文件传输操作审计
	FTP、SFTP操作审计

	
	统计报表
	系统情况总揽统计信息查阅，会话和命令报表，自动报表功能

	系统可靠性
	★高可用性
	可以多台设备之间实现负载均衡和切换。以达到消除单点故障和平滑扩容的需求

	拨号管理
	★集成拨号
	可以根据需要维护的设备，选择是否要拨号至远端跳板设备，需要拨号能判断是否闲置，若闲置，在设定的闲置时间后自动断开拨号连接。

	★资质证明
	
	★要求原厂提供软件企业认定证书
★提供系统著作权(原始取得)和产品登记证书
★提供国家项目立项证书
★提供公安部安全专用产品销售许可证书

	★售后服务
	
	★提供原厂数据监察、稽核技术交流服务
在服务期内针对数据库使用安全、配置安全、监察管理安全、稽核安全及网络安全提供原厂顾问咨询服务，包括数据库规划思路、数据备份策略、数据容灾策略。
提供产品应知应会、系统构架培训、操作维护培训服务

	
	
	★提供原厂二年数据库稽核数据分析服务和安全配置服务

	
	
	★提供原厂二年现场7*24小时维护服务承诺
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