民航院区手术室信息设备采购项目—紧急采购

	设备
	参数
	数量
	备注

	一体机
	医用一体机，处理器i5，内存8G，硬盘500G，内置WIFI无线网卡，外部RJ45千兆网卡，具备8个USB接口，一体式19.5寸非触摸高清屏。
	9台
	　

	一体机麻醉机支臂
	立体式支架，整体可升降，标准VESA接口，可放置≤24″的LCD，承重2-8kg，LCD可以单独升降，摆动+/- 90°旋转：360°，键盘托：承重≤2.5kg，配套迈瑞麻醉机EX-65和一体机使用。
	5个
	　

	监控摄像头
	400万高清，配套千兆POE交换机，六类网线，PVC管，支架等等安装耗材。
	18个
	

	监控扩容
	24盘位主机，配满24个8T企业级硬盘，可以做阵列，含管理软件，客户端等。
	1套
	

	监控系统主机
	8盘位，32路主机，配满6T企业级硬盘，可以做阵列，线路整理，监控调整，监控专网配置。
	1套
	需对接琶洲院区监控，存储90天

	一体机护理推车
	显示器承重2-8kg，倾斜度可调，标准VESA接口，不含电脑，医用标准材料。
	4辆
	　

	视频监控系统
	20个400万高清摄像头，配套千兆POE交换机，六类网线，PVC管，支架等安装耗材；
16盘位主机，32路高清支持，配满16个6T企业级硬盘，可以做阵列；
监控专网配置，琶洲园区可以看到 4 配置安装机柜显示器等。
	1套
	需对接琶洲院区监控，存储90天


1、 实施与培训要求
（一）实施要求
1. 必须承担的设备运输、安装调试、接口对接、验收检测和提供设备操作说明书、图纸等其他类似的义务。
2. [bookmark: _GoBack]交货前对产品作出全面检查和对验收文件进行整理，并列出清单，作为医院收货验收和使用的技术条件依据，检验的结果随货物交采购人。
3. 货物经过双方检验认可后，签署验收报告，产品保修期自验收合格之日起算，提供产品保修文件。
4. 医院对投标人提供的货物在使用前进行调试时，投标人负责安装并培训用户的使用操作人员，并协助用户一起调试。直到符合技术要求，采购方进行最终验收。
5. 在实施前提供详细的实施方案，并提交招标人认可。应根据招标人的需要，在规定的时间内，保证质量，完成系统建设。实施过程中应科学、合理地掌握与其他工作界面的协调、交叉。
6. 项目工期为10天。
（二）培训要求
安装调试完毕，对采购人操作人员进行培训。根据医院的情况制定相关培训方案，课程设置等。包括培训资料、讲义等。对于所有培训，必须派出具有相应专业的实际工作和教学经验的教师和相应的辅导人员进行培训。培训所使用的语言和教材必须是中文，否则投标人必须提供相应的翻译。
培训对象包括设备管理员、医院管理人员、操作员，设备管理人员培训内容为设备涉及的相关技术内容；医院管理人员培训内容为相关流程和管理思想；操作员为设备的操作培训。必须提供功能、流程、接口（如有）等详细的说明操作文档以及故障处理方法文档。
所有的培训费用必须计入总价。
（三）验收要求
验收标准：系统验收以招标文件的技术要求、中标人投标文件的项目需求说明、实施方案、技术方案为依据。
项目总体验收时，完成并通过测试后，正式进入试运行期，试运行结束后，由项目组和用户共同对系统进行验收。
2、 质量保质期和售后服务要求
1、必须向用户承诺技术后援支持。为用户在验收完毕后在使用软硬件过程中提供不少于三年的免费维保及技术支持，在质保期内，所有软件均享受免费升级服务。
2、售后服务
(1) 系统环境的维护：主要防止因操作系统故障或系统配置故障影响用户正常使用。
(2) 系统应用软件维护：对应用软件设计在保证期内进行更新维护，并迅速恢复因用户误操作或某些错误操作导致系统故障。
(3) 在质保期内，承诺所有硬件故障三个工作日内修复，如不能修复，则需提供备用机进行替换。保证用户正常业务，直到原硬件修复为止。（需提供承诺函）
（4）质保期满后，后续硬件与软件维保费不高于项目中标金额的8%。
（5）必须在1小时内对用户所提出的维修要求做出反应，重大故障须2小时内到达现场，6小时内恢复系统正常运行。
（6）产品在保修期内将进行季度大检（季度对设备的部件模块完好性，使用寿命等进行检测，做到预防故障发生，对设备的基本功能进行检测，是否能正常使用，灵活性，反应速度，外观清洁等），年度全检（年度对设备各项性能进行全面检查，如，主板，硬盘，触屏，显屏，电源等）。
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