
用 户 需 求 书
总体要求：
一、工程概况：

1、本项目位于广州市白云区机场路290号民航院区内。本次采购的内容包括：建筑装修工程、电气工程、给排水工程、空调与通风工程、消防工程、监控系统工程、智能建筑工程（详见图纸内容），建筑面积约为200平方米，本次工程范围不包含家具。

2、本项目采购预算（最高限价）：698164.27元 。绿色施工安全防护措施费：32033.31元，其中装饰部分9163.65元，安装部分22869.66元。暂列金额：27813.09元，其中装饰部分：15825.28元，安装部分11987.81元。均为不可更改固定费用。
二、施工工期:
     工期由总监理工程师发出开工令之日计算，至验收合格之日止，总工期要求：60日历天。
三、报价要求：

1、本项目按固定综合单价包干、工程量按实结算的形式承包。包人工、包材料、包施工、包工期、包质量、包安全、包文明、包验收、包采购及配套安装项目。
2、供应商应充分考虑安装图纸的要求、市场环境和生产要素的变化对项目报价的影响，除采购人要求增加或减少的项目量外，项目结算时不因市场价格变化、人员工资福利调整以及其他政策性价格调整而调整。
四、供应商要求及承包方式

供应商资质要求：建筑装修装饰工程专业承包贰级（含）以上、建筑机电安装工程专业承包贰级（含）以上，消防设施工程专业承包贰级（含）以上。

供应商为项目承包单位，按综合单价包干形式承包。不允许供应商单方决定将安装项目进行分包，如非主体项目或非关键项目需要分包，则应事前与采购使用单位协商并取得采购单位书面同意后才可执行，否则采购单位将保留中止供应商项目合同的权利。
五、质量标准：

1、质量标准：合格工程。

2、设计要求：

   《综合医院建筑设计规范》JGJ49

《民用建筑电气设计规范》JGJ/T16

《综合布线系统工程设计规范》GB50311

《智能建筑设计标准》GB/T50314
《建筑给水排水设计规范》GB50015

《建筑设计防火规范》GB50016
《高层民用建筑设计防火规范》GB50045

《建筑内部装修设计防火规范》GB/50222
其它与本系统相关的技术规范，如国家有新的行业标准公布，则按新标准执行。
3、验收及交付要求：

    验收要求：图纸、文件齐全并有申请报告，采购人接到认可的报告后两周内答复确定全面验收的时间，通知各方到场进行验收。
项目验收的标准执行国家相关验收规范，主要有：
（1）GB50333

（2）GB50242

（3）GB50243

（4）JGJ71-90

5、本项目的全部技术指标，包括设备、材料、包装、运输、安装、调试、维修全过程的各项目技术参数应符合或高于本采购文件及国家建设部、国家发展计划委员会批准的相关规范中所制定的指标；尚应符合国家有关强制性标准、规范的规定以及其他有关标准、规范的要求。质量不符合设计要求或质量不合格者，建设单位有权要求供应商停工，返工费用由供应商承担，完成时间不予顺延。

六、总体技术要求：

设计的总体原则是：医疗用房建筑装饰应遵循通风采光良好，功能与设施先进完备，不产尘、不积尘、降噪音、耐腐蚀、防潮防霉、容易清洁和符合防火要求的总原则。

工程范围内的设计、施工工艺、设备及材料的选择都应该具有先进性，满足现代化医学教学的使用要求。设备及工艺的安排应具有先进性、高可靠性、实用性和经济性。设备、材料、包装、运输、安装、调试等各项技术参数和指标必须符合本采购文件和国家规范的要求。

供应商应根据采购方提供的图纸和采购文件的要求，对采购范围内的建筑、装饰、空调系统与自动控制、强、弱电各系统工程等各系统进行施工；如有需要，对系统基本配置进行深化设计。
七、工程范围
1、工程实施范围：

 具体内容参见采购图纸范围线。采购项目范围包括：建筑装修工程、电气工程、给排水工程、空调与通风工程、消防工程、智能建筑工程；供水、供电、排水、网络、消防水及消防报警等系统接口由采购人就近本楼层提供。
2、各功能区域划分（参照采购方提供图纸）。
八、各系统范围及技术要求：
（一）建筑装饰工程技术要求：
1. 建筑装饰系统设计：

    设计方案应布局合理，功能完善，通风采光良好，方便清洁维护，通道、空间间隔设置符合消防疏散的原则。严格执行国家各项规范、标准，尤其是强制性标准要求。

（1）墙面：

各医疗用房应有良好的通风和采光条件，墙体主要采用医用玻镁板，钢板厚度为不小于0.426mm，耐火极限不小于1小时，板材整体强度高、重量轻、平整度好，抗冲击、隔声、吸音、抗震，表面喷涂专用聚酯漆，硬度高、耐久防锈、抗菌、耐擦洗、不易积尘、易清洗、消毒、耐药品腐蚀。局部墙面采用为轻质砖墙体，卫生间、污洗间等湿区整体采用轻质砖墙体，墙面贴300X600mm瓷砖。 

（2）天花：

本楼层天花采用铝合金龙骨600×600mm铝扣板，要求无脱层﹑翘曲﹑折裂﹑缺棱掉角等缺陷,安装牢固，使用材料防霉防潮、满足防火要求，耐磨耐用，不变形，颜色耐久度良好。手术区天花采用医用玻镁板，钢板厚度为不小于0.426mm，耐火极限不小于1小时，板材整体强度高、重量轻、平整度好，抗冲击、隔声、吸音、抗震，表面喷涂专用聚酯漆，硬度高、耐久防锈、抗菌、耐擦洗、不易积尘、易清洗、消毒、耐药品腐蚀。卫生间等湿区天花采用300×300铝扣板；总体要求材质颜色耐久度良好，易于管理维护，方便维修。

（3）地面：

本楼层地面采用胶地板，要求铺贴平整，耐磨易清洁，耐腐蚀。其中卫生间、污洗间等地面采用防滑砖并要求做好防水、防滑处理。

2、电气系统：

楼层照明应充足，适当预留电源插座，功率应按设备要求配置；医疗设备和办公设备协调应预留足够的电源、网络等接口。中央空调设备系统应有独立电表计量。

3、智能建筑系统：

医疗用房应配置网络接口插座。根据科室使用要求配置网络插座和电话接口，具体布置数量和位置根据图纸和科室使用要求现场明确。

4空调与通风系统：

    本楼层采用中央空调系统，选用节能环保的空气净化系统和合理的气流组织模式。要求各功能区操作灵活，使用时相不干扰，运转时节约成本，既要保证工作状态下各功能间符合规范及设计要求，又要保证各主要功能间在非工作状态下的理想温度。

5、水消防和消防报警系统：

水消防系统根据消防要求配置，应配置位置合理，方便使用。紧急疏散指示明确，安装距离按消防规范配置，紧急照明按要求配置。负责报警终端设备应与医院消防系统匹配，负责施工范围内消防信号并入医院消防系统。

九、保留内容：采购人保留修改技术要求的权力，因采购人提出的技术修改所产生的费用双方签字认可。
十、材料供应方法及要求
1．系统所需各种材料（除指定的甲供材料和设备）按图纸及品牌要求由供应商自行采购和付款。
2．本系统使用的设备及材料其质量不能低于本标书的要求。各种零配件的质量、品牌，应符合国家规定的质量标准。供应商安装时，须提供与论证时提供产品一致的证明材料。
十一、质量保证期及质保服务
1、质量要求为：合格。
2、质量不符合论证文件以及技术质量和品牌经采购人现场人员核定质量不合格者，采购人可要求供应商退货，一切费用由供应商承担。
3、质量保障
（1）供应商应提供已注册品牌制造商原装、全新的、符合国家及采购文件中规定的有关质量标准的货物。供应商应对国家强制性相关产品提供3C认证证书。国内产品或合资厂的产品应具备出厂合格证和原厂保修卡，进口产品须提供合法渠道证明文件；
（2）货物制造质量出现问题，服务商负责提供三包（包修、包换、包退）服务；
（3）所有货物，质量稳定，基本无磕、碰、划伤、锈蚀、毛刺等现象。
4、保修及售后服务
（1）质保期：
  1）货物保修服务按厂家标准执行，供应商免费提供至少1年免费上门保修服务的标准。保修期自验收合格，供应商和采购人在验收单上签字之日起计算。
  2）质保期按建设部2000年80号令执行，自验收签字之日起免费保修（包括非人为损坏的质量问题引致发生的材料费用）24个月（两年）。
（2）在质保期内供应商应免费提供设备正常使用情况下的维修及保养服务，在非人为因素情况下，一切维护费用均由供应商负责。质保期内设备本身质量出现问题或由于设备本身质量原因造成的任何损伤或损坏，供应商应及时给予免费维修或免费更换，由此引起的人工费、材料费等其它一切费用由供应商负责。被更换的零部件的质保期则从更换日起计，如系统因故障停用时间累计超过60天的，质保期重新计算。如供应商不按采购人要求更换有缺陷货物，在质保期内未响应或未按时修复，采购人可自行采购同等或者同类货物替代或另请单位维修，所需费用（包括拆卸、安装费用）将在质保金中扣回，如不足以支付，则其差额部分将成为供应商所欠债务，采购人可向供应商追讨。
（3）质保期满后，供应商应保证提供优良的售后服务及保证各项零配件的供应。
（4）服务商应有长期售后维修服务机构或稳定的维修服务合作伙伴（须提供人员名单或场地证明文件），有完善的售后服务，对产品提供终身维修服务。用户使用中出现故障应在接到通知后1小时响应，4小时内派工程技术人员到达现场维修。
（5）供应商应安排专业维修保养工程师到采购人现场进行免费技术指导培训，主要内容为设备的基本结构、性能、主要部件的构造及原理，日常使用操作、保养与管理，常见故障的排除，紧急情况的处理等，培训地点主要在设备安装现场或按双方协商安排。
十二、项目采购量清单（见后附）
十三、设备材料品牌选用表：
1、 在施工中设备材料必须按服务商选用的本表中的品牌进行采购。在实际施工中，如施工单位有充足的证据证明该产品无法满足本工程的质量要求或供货需要，应呈报专题报告上报更换品牌的原因，获得采购人批准后，方可选用本表其他推荐品牌。
2、 如选用采购文件推荐品牌以外的产品，经上报更换品牌的原因获得采购人批准后，须再报采购人重新定价，否则，不予结算支付。更改品牌的原则为：性能应优于或等于原供货品牌，同时，价格低于或等于原供货品牌。
3、 本次采购清单范围内的材料和设备品牌。
	序号
	材料名称
	规格、型号等特殊要求
	参考品牌

	
	
	
	

	一
	中央空调
	
	

	1
	风机盘管
	按设计要求
	天加、格力、海尔

	2
	风机
	按设计要求
	南海南方、飞达、绿品

	3
	保温材料
	按设计要求
	康成、凯亨、华美

	4
	百叶风口
	按设计要求
	南海瀚翔、润安、顺安

	5
	阀门
	按设计要求
	永泉、剑桥、冠龙

	6
	防火阀、排烟阀、风阀
	按设计要求
	永泉、剑桥、冠龙

	7
	静压箱
	按设计要求
	绿品、飞达、科风

	8
	仪表、信号器、控制器
	按设计要求
	兆基、宁波水表、广州仪表厂

	9
	镀锌钢管
	按设计要求
	广州钢管厂、番禺先河、中山华通

	10
	镀锌钢板
	按设计要求
	韶钢、宝钢、广钢

	二
	电气
	
	

	1
	电线电缆
	按设计要求
	庆丰、广州电缆、南洋

	2
	灯具
	按设计要求
	菲利普、松本、松下

	3
	开关、插座面板
	按设计要求
	联塑、TCL、松本

	4
	电箱
	按设计要求
	鹏升、松本、白云电器

	5
	金属线槽
	按设计要求
	珠江、宏际、中兴

	6
	天花排气扇
	按设计要求
	三雄、金羚、正野

	7
	金属软管
	按设计要求
	珠江、宏际、中兴

	8
	仪表、信号器
	按设计要求
	兆基、宁波水表、广州仪表厂

	9
	镀锌电线管
	按设计要求
	珠江、宏际、中兴

	10
	不锈钢管及配件
	按设计要求
	天力久田、永享、民生

	三
	给排水
	
	

	1
	PPR给水管材及配件PPR
	按设计要求
	联塑、雄塑、顾地

	2
	UPVC排水管材及配件
	按设计要求
	联塑、雄塑、顾地

	3
	衬塑镀锌钢管
	按设计要求
	广州钢管厂、番禺先河、中山华通

	4
	HDPE双壁波纹管
	按设计要求
	环琪、宝硕、环宇

	5
	地漏
	按设计要求
	联塑、雄塑、顾地

	6
	地面扫除口
	按设计要求
	联塑、雄塑、顾地

	7
	CPVC热水给水管
	按设计要求
	环琪、宝硕、环宇

	8
	水龙头、水件
	按设计要求
	钻石、日丰、兰花

	9
	洁具、配件
	按设计要求
	钻石、萨米特、金舵

	10
	焊接钢管
	按设计要求
	广州钢管厂、番禺先河、中山华通

	11
	阀门
	按设计要求
	永泉、剑桥、冠龙

	四
	消防
	
	

	1
	电线、电缆
	按设计要求
	庆丰、广州电缆、南洋

	2
	镀锌水管
	按设计要求
	珠江、华歧、广州钢管厂

	3
	防火阀、排烟阀、风阀
	按设计要求
	永泉、剑桥、冠龙

	4
	气体灭火装置
	按设计要求
	胜捷、坚瑞、兴进

	5
	消火栓箱、灭火器械
	按设计要求
	胜捷、坚瑞、兴进

	6
	温感、烟感探测器、模块、消防控制装置
	按设计要求
	北大青鸟、利达华信、西门子

	7
	报警器
	按设计要求
	山鹰、赛福德、西门子

	8
	风机
	按设计要求
	南海南方、飞达、绿品

	9
	水泵
	按设计要求
	双轮、泽尼特、威派格

	10
	阀门
	按设计要求
	永泉、剑桥、冠龙

	11
	沟槽管件
	按设计要求
	捷威、凯翔、永泉

	五
	闭路电视监控系统
	
	

	1
	高清网络摄像机
	按设计要求
	海康威视、霍尼韦尔、锐捷

	2
	硬盘录像机
	按设计要求
	海康威视、大华、三星电子

	3
	LCD显示器
	按设计要求
	三星、戴尔、飞利浦

	4
	镀锌线槽
	按设计要求
	TCL、岳丰、清华同方

	5
	视频线
	按设计要求
	粤道、宇洪、晟景

	6
	电源线
	按设计要求
	粤道、宇洪、晟景

	7
	安装机柜
	按设计要求
	天诚、金盾、图腾

	六
	综合布线系统安装
	
	

	1
	单口面板
	按设计要求
	TCL、岳丰、清华同方

	2
	双口面板
	按设计要求
	TCL、岳丰、清华同方

	3
	六类信息模块
	按设计要求
	TCL、岳丰、清华同方

	4
	语音模块
	按设计要求
	TCL、岳丰、清华同方

	5
	六类24口配线架
	按设计要求
	TCL、岳丰、清华同方

	6
	语音配线架
	按设计要求
	TCL、岳丰、清华同方

	7
	六类网线
	按设计要求
	TCL、岳丰、清华同方

	8
	同轴电视电缆
	按设计要求
	粤道线缆、TCL、宇洪

	七
	装饰
	
	

	1
	医用护墙板
	按设计要求
	菲力绿色、野泽板业、威保

	2
	墙面砖
	按设计要求
	宏陶、冠珠、蒙娜丽莎

	3
	铝扣板
	按设计要求
	新静界、华狮龙牌、建龙牌

	4
	乳胶漆
	按设计要求
	立邦、三棵树、多乐士

	5
	防滑砖
	按设计要求
	宏陶、冠珠、蒙娜丽莎

	6
	防火门
	按设计要求
	日高牌、南粤牌、深圳永福

	7
	铝合金门窗、型材
	按设计要求
	凤铝、广铝、亚洲铝材

	8
	钢板复合门
	按设计要求
	美心牌、宇宙牌、合兴东

	9
	复合实木门
	按设计要求
	潮盛、安嘉、美心

	10
	石材
	按设计要求
	威洋、煌发、石磊

	11
	石膏板
	按设计要求
	泰山牌、龙牌、穗龙牌

	12
	硅酸钙板
	按设计要求
	埃特尼特、龙牌、泰山牌

	13
	铝单板、铝塑板
	按设计要求
	雷诺丽特牌、未来之窗、吉鑫祥

	14
	厕格复合板（抗焙特板）
	按设计要求
	佳丽福牌、奥高、雅美家

	15
	不锈钢管
	按设计要求
	正康、宇航、潮兴发

	16
	门窗配件
	按设计要求
	利益、瑞高、振盛

	17
	防水材料
	按设计要求
	大禹、禹能、雨虹

	18
	保温隔热材料
	按设计要求
	可耐福、陶氏、孚达

	19
	胶地板
	按设计要求
	欧迪嘉、ADC、新御华

	20
	玻镁板
	按设计要求
	晓宝、同达美、华远


上述设备材料品牌为参考品牌，参加论证时只可选用同档次或以上档次品牌产品。
十四、采购平面图纸（见后附）
十五、项目款支付方式：

1、预付款，合同签署后，承包人应向监理工程师发出支付申请，并在监理工程师收到支付申请后的 7天内报发包人确认后向发包人发出支付证书，同时抄送承包人。发包人在监理工程师签发支付证书后的10工作日内向承包人支付预付款，发包人按（合同价格-暂列金额）的30%向承包人支付项目预付备料款

2、 进度款以形象进度为准，具体为：

(1) 项目进度达到60%时，发包人根据承包人提交的经监理公司审核的工程量、进度表及申请后10个工作日内，向承包人支付（合同价格-暂列金额）的30%。

(2) 项目进度达到合同价格的90%时，发包人根据承包人提交的监理公司审核的工程量、进度表及申请后10个工作日内，向承包人支付（合同价格-暂列金额）的15%。

（3）项目100%全部完成，并通过初步验收，承包人提交进度款申请后10个工作日内，发包人向承包人支付（合同价格-暂列金额）的10％，即支付至合同金额85%时停止支付。

3、项目经有关部门验收合格后，项目结算经相应审核单位审核完成，，按项目终审结果向承包人支付至终审结算总额的97%，终审结算金额的3%作为质保金；同时，发包人向承包人开具质保金等额的收据。
4、供应商凭以下有效的文件由采购人在规定时间内支付合同价款。

（1）合同；

（2）供应商开具的正式发票；

（3）验收报告（加盖采购人公章）；

（4）成交通知书。
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